
 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

のしおり 
 

 
 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を必要
ひつよう

とする可能性
かのうせい

はどなたにもあるものです 

ためらわずにご相
そう

談
だん

ください 

 

 

甲府市
こ う ふ し

福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

 
（甲府市
こ う ふ し

役所
やくし ょ

 生活
せいかつ

福祉課
ふ く し か

 保護係
ほ ご が か り

） 
 

 

http://localhost/
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生活
せいかつ

保護
ほ ご

について 

 

○生活
せいかつ

保護
ほ ご

とは 

年金
ねんきん

や給与
きゅうよ

などの収入
しゅうにゅう

が世帯
せ た い

ごとに決
き

められる「最低
さいてい

生活費
せいかつひ

」を下回
したまわ

る方
かた

(世帯
せ た い

)で、自分
じ ぶ ん

の資産
し さ ん

や

能力
のうりょく

、さまざまな制度
せ い ど

を活用
かつよう

しても生活
せいかつ

を維持
い じ

することが出来
で き

ない方
かた

（世帯
せ た い

）に、国
く に

が「健康
けんこう

で文化的
ぶんかてき

な

最低
さいてい

限度
げ ん ど

の生活
せいかつ

」を保障
ほしょう

する日本
に ほ ん

国
こ く

憲法
けんぽう

第
だい

２５条
じょう

や生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

で定
さだ

められた制度
せ い ど

です。 

 

○生活
せいかつ

保護
ほ ご

の目的
もくてき

は 

  生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、資産
し さ ん

や能力
のうりょく

を活用
かつよう

しても生活
せいかつ

に困
こま

る全
すべ

ての方
かた

（世帯
せ た い

）に、その状態
じょうたい

に応
おう

じて必要
ひつよう

な保護
ほ ご

を行
おこな

い、その生活
せいかつ

を支援
し え ん

することを目的
も くてき

とします。 

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

利用
り よ う

までの流
なが

れ 
 

様々
さまざま

な理由
り ゆ う

により生活
せいかつ

することが難
むずか

しくなってしまうことがあります。そのような時
とき

は、福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

に

相談
そうだん

してください。生活
せいかつ

保護
ほ ご

を利用
り よ う

するためには手続
て つ づ

きが必要
ひつよう

です。 

 

① 相談
そうだん

 （生活
せいかつ

に困
こま

っていたら相談
そうだん

を） 
 

       相談
そうだん

時
じ

には、生活
せいかつ

状況
じょうきょう

や資産
し さ ん

状況
じょうきょう

、親族
しんぞく

との交流
こうりゅう

状況
じょうきょう

などを聞
き

かせていただきます。 

プライベートな部分
ぶ ぶ ん

があるため、出来
で き

る範囲
は ん い

で結構
けっこう

ですので、気軽
き が る

に相談
そうだん

してください。 

相談
そうだん

をする中
なか

で、生活
せいかつ

保護
ほ ご

の制度
せ い ど

について説明
せつめい

します。 

 

② 申請
しんせい

 （申請
しんせい

の意思
い し

の確認
かくにん

） 

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

の利用
り よ う

は、本人
ほんにん

の意思
い し

で申請
しんせい

することが必要
ひつよう

です。生活
せいかつ

保護
ほ ご

の申請
しんせい

は、福祉
ふ く し

 

事務所
じ む し ょ

にある申請
しんせい

書類
しょるい

に記入
きにゅう

して提出
ていしゅつ

していただきます。なお、申請
しんせい

に伴
ともな

い、調査
ちょ う さ

に必要
ひつよう

な 

書類
しょるい

や資産
し さ ん

状況
じょうきょう

が確認
かくにん

できる資料
し り ょ う

を提出
ていしゅつ

していただいております。 

       なお、事情
じ じ ょ う

により本人
ほんにん

が申請
しんせい

できない時
とき

は、親族
しんぞく

などが代理
だ い り

で申請
しんせい

することも出来
で き

ます。 

 

③ 調査
ち ょ う さ

・審査
し ん さ

 （申請
しんせい

の内容
ないよう

について調査
ちょ う さ

を行
おこな

い、審査
し ん さ

します） 

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

の申請
しんせい

をすると担当
たんとう

地区
ち く

ケースワーカーが生活
せいかつ

状況
じょうきょう

、資産
し さ ん

状況
じょうきょう

などを調査
ちょ う さ

します。 

なお、調査
ちょ う さ

の後
あと

に生活
せいかつ

保護
ほ ご

による支援
し え ん

が必要
ひつよう

であるかどうかを審査
し ん さ

します。 
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●資産
し さ ん

調査
ちょ う さ

について 

  生活
せいかつ

保護
ほ ご

の申請
しんせい

を受
う

けると、銀行
ぎんこう

や生命
せいめい

保険
ほ け ん

会社
がいしゃ

などで預貯金
よ ち ょ き ん

、生命
せいめい

保険
ほ け ん

の加入
かにゅう

状況
じょうきょう

を、また

関係
かんけい

機関
き か ん

に土地
と ち

家屋
か お く

、自動車
じ ど う し ゃ

等
など

の取得
し ゅ と く

状況
じょうきょう

を調査
ちょ う さ

します。 

なお、高価
こ う か

な貴金属
き き ん ぞ く

など活用
かつよう

が可能
か の う

な資産
し さ ん

がある場合
ば あ い

には、その資産
し さ ん

を売却
ばいきゃく

して最低
さいてい

生活費
せいかつひ

に充
あ

て

ていただくこともあります。 

 

 

●能力
のうりょく

の活用
かつよう

について 

  働
はたら

ける能力
のうりょく

がある方
かた

は、その能力
のうりょく

に応
おう

じて働
はたら

く必要
ひつよう

があります。ただし、病気
びょうき

や障
しょう

がい、その他
ほか

の

理由
り ゆ う

により働
はたら

けない場合
ば あ い

は、その問題
もんだい

の解決
かいけつ

を優先
ゆうせん

とします。  

なお、求職
きゅうしょく

活動
かつどう

をするにあたり、就労
しゅうろう

支援
し え ん

や就業
しゅうぎょう

訓練
くんれん

等
など

の支援
し え ん

も行
おこな

っています。                                    

 

●扶養
ふ よ う

義務
ぎ む

について 

  親
おや

、子
こ

ども、兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

などの民法上
みんぽうじょう

の扶養
ふ よ う

義務
ぎ む

がある方
ほう

から援助
えんじょ

を受
う

けることができる場合
ば あ い

は、受
う

け

てください。 

なお、DV（家
か

庭内
ていない

暴力
ぼうりょく

）や虐待
ぎゃくたい

など特別
とくべつ

な事情
じ じ ょ う

がある場合
ば あ い

は、親族
しんぞく

への照会
しょうかい

を見合
み あ

わせることもあり

ますので、事前
じ ぜ ん

にご相
ご そ う

談
だん

ください。 

 

●他
ほか

の制度
せ い ど

の優先
ゆうせん

活用
かつよう

について 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

以外
い が い

に年金
ねんきん

、各種
かくしゅ

手当
て あ て

、医療
いりょう

助成
じょせい

、社会
しゃかい

保障
ほしょう

制度
せ い ど

など、生活
せいかつ

を支
さ さ

えるための様々
さまざま

な公的
こうてき

な

制度
せ い ど

があります。活用
かつよう

が可能
か の う

な 制度
せ い ど

がある場合
ば あ い

は、それらを優先
ゆうせん

して活用
かつよう

していただきます。 

 

●審査
し ん さ

について 

  様々
さまざま

な調査
ちょ う さ

のあと、生活
せいかつ

保護
ほ ご

の利用
り よ う

が必要
ひつよう

であるかどうかの審査
し ん さ

を行
おこな

います。 

審査
し ん さ

にあたっては、生活費
せいかつひ

、住宅費
じゅうた くひ

、医療費
い り ょ う ひ

などで算定
さんてい

される世帯
せ た い

単位
た ん い

の最低
さいてい

生活費
せいかつひ

と給料
きゅうりょう

、年金
ねんきん

、

各種
かくしゅ

手当
て あ て

などの世帯
せ た い

収入
しゅうにゅう

を比較
ひ か く

して判定
はんてい

します。 

次
つぎ

の図
ず

のように、世帯
せ た い

単位
た ん い

の最低
さいてい

生活費
せいかつひ

に対
たい

して世帯
せ た い

の収入
しゅうにゅう

が不足
ふ そ く

する場合
ば あ い

は生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せ い ど

の

利用
り よ う

が必要
ひつよう

と判断
はんだん

し、不足分
ふ そ く ぶ ん

を補
おぎな

います。 

また、世帯
せ た い

の収入
しゅうにゅう

が世帯
せ た い

単位
た ん い

の最低
さいてい

生活費
せいかつひ

を超
こ

えている場合
ば あ い

は、生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せ い ど

の利用
り よ う

は必要
ひつよう

ない

と判断
はんだん

することになります。 
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世
帯

せ

た

い

の

収

入

し
ゅ
う
に
ゅ
う 

 

保護費
ほ ご ひ

  
世
帯

せ

た

い

単
位

た

ん

い

の
最
低

さ
い
て
い

生
活
費

せ
い
か
つ
ひ 

 

 

 

世
帯

せ

た

い

の

収

入

し
ゅ
う
に
ゅ
う 

  

保護
ほ ご

が必要
ひつよう

な世帯
せ た い

  保護
ほ ご

が必要
ひつよう

でない世帯
せ た い

 
 

  ＊世帯
せ た い

単位
た ん い

の最低
さいてい

生活費
せいかつひ

は、世帯員
せたいいん

の人数
にんずう

や世帯員
せたいいん

の年齢
ねんれい

によって決定
けってい

されます。 

  ＊世帯
せ た い

の収入
しゅうにゅう

には世帯員
せたいいん

が受
う

ける給料
きゅうりょう

、年金
ねんきん

、手当
て あ て

、給付
きゅうふ

金
きん

、還付
か ん ぷ

金
きん

、仕送
し お く

りなどがあります。 

 

 

●結果
け っ か

通知
つ う ち

について 

申請
しんせい

した日
ひ

から原則
げんそく

として 14日
にち

以内
い な い

（特別
とくべつ

な事情
じ じ ょ う

で調査
ちょ う さ

に時間
じ か ん

を要
よう

する場合
ば あ い

は最長
さいちょう

で 30日
にち

以内
い な い

）に

結果
け っ か

を通知
つ う ち

します。 

 

④ 保護
ほ ご

の開始
か い し

  

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

の決定後
け っ て い ご

に保護費
ほ ご ひ

の支給
しきゅう

が始
はじ

まります。 

また、担当
たんとう

地区
ち く

ケースワーカーによる自立
じ り つ

に向
む

けた支援
し え ん

が始
はじ

まります。 

  

●生活
せいかつ

保護
ほ ご

の種類
しゅるい

について 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を利用
り よ う

される方
かた

（世帯
せ た い

）は、生活上
せいかつじょう

で必要
ひつよう

に応
おう

じて、次
つぎ

の扶助
ふ じ ょ

が受
う

けられます。 

 

１ 生活
せいかつ

扶助
ふ じ ょ

 

  衣食
いし ょ く

、光熱費
こ う ね つ ひ

など日常
にちじょう

生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な費用
ひ よ う

を世帯
せ た い

の人数
にんずう

や年齢
ねんれい

で算定
さんてい

します。 

 

２ 住宅
じゅうたく

扶助
ふ じ ょ

  

家賃
や ち ん

、地代
ち だ い

、住宅
じゅうたく

補修費
ほ し ゅ う ひ

など限度
げ ん ど

額内
がくない

で支給
しきゅう

します。 

 

３ 教育
きょういく

扶助
ふ じ ょ

 

  義務
ぎ む

教育
きょういく

を受
う

けるための学用品費
が く よ う ひ んひ

、給
きゅう

食費
し ょ くひ

などを最低限
さいていげん

必要
ひつよう

な経費
け い ひ

を支給
しきゅう

します。 
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４ 医療
いりょう

扶助
ふ じ ょ

 

  医療
いりょう

に必要
ひつよう

な経費
け い ひ

を支出
ししゅつ

します。 

（福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

から直接
ちょくせつ

医療
いりょう

機関
き か ん

に支払
し は ら

いをします。） 

 

５ 介護
か い ご

扶助
ふ じ ょ

 

     介護
か い ご

サービスを受
う

けるために必要
ひつよう

な経費
け い ひ

を支出
ししゅつ

します。                   

（福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

から直接
ちょくせつ

介護
か い ご

機関
き か ん

に支払
し は ら

いをします。） 

 

６ 出産
しゅっさん

扶助
ふ じ ょ

 

  出産
しゅっさん

に必要
ひつよう

な費用
ひ よ う

を限度
げ ん ど

額内
がくない

で支給
しきゅう

します。 

 

７ 生業
せいぎょう

扶助
ふ じ ょ

 

     高等
こ う と う

学校
がっこう

でかかる費用
ひ よ う

や就職
しゅうしょく

するために必要
ひつよう

となる技能
ぎ の う

・資格
し か く

の習得
しゅうとく

にかかる 

費用
ひ よ う

を支給
しきゅう

します。 

 

８ 葬祭
そうさい

扶助
ふ じ ょ

 

     世帯員
せたいいん

が亡
な

くなった際
さい

に必要
ひつよう

な葬儀
そ う ぎ

にかかる費用
ひ よ う

を限度
げ ん ど

額内
がくない

で支給
しきゅう

します。 

 

 

http://localhost/
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生活
せいかつ

保護
ほ ご

を利用
り よ う

される方
かた

(世帯
せ た い

)の権利
け ん り

について 
 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を利用
り よ う

される方
かた

（世帯
せ た い

）は、次
つぎ

のような権利
け ん り

が保障
ほしょう

されます。 
 

● 条件
じょうけん

を満
み

たせば、全
すべ

ての方
かた

（世帯
せ た い

）が平等
びょうどう

に生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せ い ど

を利用
り よ う

できます。 
 

● 正当
せいとう

な理由
り ゆ う

なく、生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

を削減
さくげん

されたり、生活
せいかつ

保護
ほ ご

が利用
り よ う

できなくなったりするようなことは

ありません。 
 

● 受取
う け と

る生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

や保護
ほ ご

に係
かかわ

る物品
ぶっぴん

に対
たい

して、税金
ぜいきん

がかけられたり、差
さ

し押
お

さえられたりするこ

とはありません。 
 

●  当福祉
と う ふ く し

事務所
じ む し ょ

の決定
けってい

の内容
ないよう

に不服
ふ ふ く

がある場合
ば あ い

は、その決定
けってい

を知
し

った日
ひ

の翌日
よくじつ

から起算
き さ ん

して３

ヶ月
ヶ が つ

以内
い な い

に審査
し ん さ

請求
せいきゅう

をすることが出来
で き

ます。 
 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を利用
り よ う

される方
かた

(世帯
せ た い

)の義務
ぎ む

について 
 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を利用
り よ う

される方
かた

（世帯
せ た い

）は、生活
せいかつ

の維持
い じ

や自立
じ り つ

した生活
せいかつ

が送
お く

れるようになるため、次
つぎ

のよう

な義務
ぎ む

があります。 
 

● 生活費
せいかつひ

の無駄
む だ

をなくし、計画性
けいかくせい

を持
も

って生活
せいかつ

してください。 
 

● 保護費
ほ ご ひ

は支給
しきゅう

目的
も くてき

のために使
つか

ってください。 

 

● 働
はたら

ける方
かた

はその能力
のうりょく

に応
おう

じて、働
はたら

いて収入
しゅうにゅう

を得
え

ることができるよう努
つと

めてください。 
 

●  病気
びょうき

やケガで働
はたら

けない方
かた

は、医師
い し

の指示
し じ

を守
まも

り治療
ちり ょ う

に専念
せんねん

してください。 

 

● 正
ただ

しい生活
せいかつ

保護
ほ ご

の利用
り よ う

のためにケースワーカーが指示
し じ

・指導
し ど う

をしますのでこれに従
したが

ってください。 

 

● 生活
せいかつ

状況
じょうきょう

に変化
へ ん か

があったときは、必
かなら

ず報告書
ほうこ く し ょ

を提出
ていしゅつ

してください。 

 

      1 生活
せいかつ

の状況
じょうきょう

に変化
へ ん か

があったとき 

・住所
じゅうしょ

が変
か

わるとき（事前
じ ぜ ん

に相談
そうだん

をしてください） 

・世帯員
せたいいん

の増減
ぞうげん

があったとき(事前
じ ぜ ん

に相談
そうだん

してください) 

・本人
ほんにん

及
およ

び世帯員
せたいいん

の死亡
し ぼ う

・結婚
けっこん

・離婚
り こ ん

・入退学
にゅうたいがく

・入退院
にゅうたいいん

・就職
しゅうしょく

・離職
り し ょ く

等
など

変更
へんこう

があったとき 

・本人
ほんにん

及
およ

び世帯員
せたいいん

が健康
けんこう

保険
ほ け ん

の資格
し か く

を取得
し ゅ と く

・喪失
そうしつ

したとき 

・帰省
き せ い

するなど家
いえ

を長期間
ちょうきかん

留守
る す

にしなければならないとき（事前
じ ぜ ん

に相談
そうだん

してください） 
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・家賃
や ち ん

・地代
ち だ い

が変更
へんこう

されたとき 

・その他
ほか

生活
せいかつ

の状況
じょうきょう

に変化
へ ん か

があったとき 

・自立
じ り つ

した生活
せいかつ

が見込
み こ

めるようになったとき 

 

  

   2 収入
しゅうにゅう

の状況
じょうきょう

に変化
へ ん か

があったとき 

・毎月
まいつき

の給与
きゅうよ

を受
う

け取
と

ったとき、また賞与
し ょ うよ

収入
しゅうにゅう

があったとき 

・年金
ねんきん

などの公的
こうてき

手当
て あ て

が受給
じゅきゅう

できることになったとき 

・児童
じ ど う

手当
て あ て

・児童
じ ど う

扶養
ふ よ う

手当
て あ て

・特別
とくべつ

児童
じ ど う

扶養
ふ よ う

手当
て あ て

の受給
じゅきゅう

ができることになったとき 

・扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

をはじめ他者
た し ゃ

から金銭
きんせん

・物品
ぶっぴん

の援助
えんじょ

を受
う

けたとき 

・生命
せいめい

保険
ほ け ん

の入院
にゅういん

給付
きゅうふ

金
きん

や解約
かいやく

返戻
へんれい

金
きん

があったとき 

・交通
こうつう

事故
じ こ

による慰謝料
いしゃりょう

、補
ほ

償金
しょうきん

などがあったとき 

・債務
さ い む

整理
せ い り

による過払
かばらい

金
きん

があったとき 

・不動産
ふ ど う さ ん

などの資産
し さ ん

売却
ばいきゃく

収入
しゅうにゅう

があったとき 

・相続
そうぞく

・養育費
よ う い く ひ

・仕送
し お く

りなどの収入
しゅうにゅう

があったとき 

・その他
ほか

収入
しゅうにゅう

を受
う

けたとき 

 

医療
いりょう

機関
き か ん

に受診
じゅしん

されるときには 
 

●  福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

にきて、｢
「

医療券
いりょうけん

｣
」

を受
う

け取
と

ってから受診
じゅしん

してください。 

●   休日
きゅうじつ

や夜間
や か ん

などやむをえず受診
じゅしん

しなければならない時
とき

には、後日
ご じ つ

必
かなら

ず福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

に連絡
れんらく

して

ください。 

※生活
せいかつ

保護
ほ ご

の申請
しんせい

をした日
ひ

から保険証
ほけんしょう

が使
つか

えなくなり、「医療券
いりょうけん

」で対応
たいおう

することになります。 

 

介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービスを受
う

けるときには 
 

65歳
さい

以上
いじょう

の高齢者
こうれいしゃ

、または、40歳
さい

以上
いじょう

64歳
さい

以下
い か

の人
ひと

で｢
「

初老性
しょろうせい

の認知症
にんちしょう

｣
」

･｢
「

脳
のう

血管
けっかん

疾患
しっかん

｣などの

特定
とくてい

の病気
びょうき

があり、自力
じ り き

で生活
せいかつ

を維持
い じ

することが困難
こんなん

なときに介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービスを利用
り よ う

することがで

きます。 

介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービスを利用
り よ う

するには、まず介護
か い ご

認定
にんてい

を受
う

ける必要
ひつよう

があります。 

身体
しんたい

が不自由
ふ じ ゆ う

になり、介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービスを利用
り よ う

したい時
とき

には、ご相
ご そ う

談
だん

ください。 
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保護費
ほ ご ひ

の返還
へんかん

について 
 

    次
つぎ

のような場合
ば あ い

には、生活
せいかつ

福祉課
ふ く し か

が定
さだ

める額
がく

を返還
へんかん

してください。 

●  収入
しゅうにゅう

の申告
しんこ く

や、その他
ほか

の届出
とどけで

をおこたったり、うその申告
しんこ く

をして不正
ふ せ い

に保護
ほ ご

を受
う

けた 

とき。(その場合
ば あ い

、懲役
ちょうえき

･罰金
ばっきん

などの刑
けい

に処
し ょ

せられることがあります。) 

●  各種
かくしゅ

年金
ねんきん

･手当
て あ

てをさかのぼって受
う

け取
と

ったとき。 

●  生命
せいめい

保険
ほ け ん

を解約
かいやく

したり、保険
ほ け ん

金
きん

を受
う

け取
と

ったとき。 

●  遊休
ゆうきゅう

資産
し さ ん

を売却
ばいきゃく

し、収入
しゅうにゅう

を得
え

たとき。 

●  資力
し り ょ く

がありながら急迫
きゅうはく

な状態
じょうたい

で保護
ほ ご

をうけたとき。 

 
 

ケースワーカーに相談
そうだん

を 
ケースワーカーは、生活

せいかつ

保護
ほ ご

を利用
り よ う

している方
かた

（世帯
せ た い

）が生活
せいかつ

の維持
い じ

向上
こうじょう

や自立
じ り つ

した生活
せいかつ

ができ

るようになるにはどうすれば良
よ

いかを一緒
いっしょ

に考
かんが

え、手助
て だ す

けをする者
もの

です。 

そのため、定期的
て い き て き

に家庭
か て い

訪問
ほうもん

などを行
おこな

っています。困
こま

ったことや分
わ

からないことがあるときにはケ

ースワーカーに相談
そうだん

をしてください。 

 

 

 

 

  あなたの担当
たんとう

のケースワーカーは、       地区
ち く

             です。 

 

 

 
 

甲府市福祉事務所 

（甲府市役所生活福祉課） 
〒400-8585  甲府市丸の内 1丁目 18-1 

Tel：055-237-1161(生活福祉課保護係) 

   055-237-5535(直通)  

   055-237-5431(直通) 

Fax：055-228-4889 


