
質問事項回答書 

「わが家の防災マニュアル」作製業務委託に関する質問に対し次のとおり回答いたします。 

№ 該当資料 頁 該当項目 質問事項 回答事項 

1 仕様書 1 1 業務名称 「わが家の防災マニュアル」のタイトル

変更は可能でしょうか。 

タイトル変更の提案は受け付けさせていただ

きます。 

変更の有無については、相互に協議し、決定さ

せていただきます。 

2 仕様書 1 4 業務内容等 

（1）業務内容 

ア 市民向け防

災マニュアルの

作成 

業務内容中に取材・撮影とありますが、

具体的にどのようなことを予定されてい

ますか。 

マニュアル作製にあたり、構成・掲載項目の中

で取材や撮影をしなければ情報がなく掲載が

困難である場合、追加で取材等をしていただ

きます。 

ただし、受託者及び本市で必要な情報を既に

持ち合わせている場合は、取材・撮影の必要は

ありません。 

3 仕様書 1 4 業務内容等 

（1）業務内容 

【ア市民向けの防災マニュアル作製】に

つきまして“音声読み上げ機能への対応

とありますが Acrobat での PDF 音声読み

上げ機能への対応との理解でよろしいで

しょうか。 

Acrobat での PDF 音声読み上げ機能のほか、ス

マートフォンやタブレットで読めるデジタル

ブックでの読み上げ機能への対応を想定して

います。 

4 仕様書 2 5 仕様 

（4）紙質 

総合評価値 80％以上の再生紙の指定が

ありますが、入手が難しい場合、代替品

（リサイクル適正Ａランクなど）を承認

いただけますか。 

承認いたします。 

5 仕様書 2 5 仕様 

（5）その他 

“動画での減災の啓発紹介をする”とあ

りますが内容・仕様も含めましてこちら

お見込みのとおりです。 

ただし、本市で作成した関連動画もございま



からの提案という理解でよろしいでしょ

うか。 

すので、その動画についてはご提供させてい

ただき、QR コードを作成し、マニュアル内に

掲載していただきます。 

6 仕様書 2 5 仕様 

（5）その他 

QR コードを要所に付け市ホームページ

との連携や、動画で啓発紹介をする。と

ございます。ここで言う「動画」は既に

存在し、QR コードを作成し、繋がるよう

にだけすれば良いという認識でよろしい

でしょうか。 

基本的には内容・仕様ともにご提案いただき

ます。 

ただし、本市で作成した関連動画もございま

すので、その動画についてはご提供させてい

ただき、QR コードを作成し、マニュアル内に

掲載していただきます。 

7 仕様書 2 6 構成・掲載項

目等 

“甲府市で想定されている地震について

の解説”など各項目ごとに解説が用意さ

れていますがそれぞれ専門家への取材を

想定したものでしょうか。また、専門家

の選定はこちらで行うのでしょうか。 

マニュアル作製にあたり、構成・掲載項目の中

で取材や撮影をしなければ情報がなく掲載が

困難である場合、追加で取材等をしていただ

きます。 

ただし、受託者及び本市で必要な情報を既に

持ち合わせている場合は、取材・撮影の必要は

ありません。 

また、専門家への取材を行っていただく場合

については、受託者で選定を行っていただき

ます。 

8 仕様書 2 6 構成・掲載項

目等 

「地震」から始まる 10 の項目及び概要に

つきまして、テーマに沿った原稿を甲府

市様より一程度いただけるのでしょう

か。それとも、受託者が全て１から内容

を作り上げるのでしょうか。 

受託者が全て１から作り上げることを想定し

ております。 

作製において、本市が持っている必要な情報

はご提供させていただきます。 



9 仕様書 3 6 構成・掲載項

目等 

項目 避難所マ

ップ 

掲載を予定されている甲府市避難所マッ

プは甲府市所有のマップデータをそのま

ま掲載でよいでしょうか。 

避難所の見直し等、現行のマップから変更点

があるので、レイアウトも含め新たなものを

作成していただきます。 

10 仕様書 4 13 その他 業務完了後も指示を受けた場合加除訂正

等行い、それに要する経費は受託者が負

担とございます。これはどの程度の想定

をしておけばよろしいでしょうか。 

誤字・脱字等の軽微な修正についての作製デ

ータの加除・訂正等を想定しております。 

加除・訂正等に伴う再印刷は想定しておりま

せん。 

※質問は、受領した質問書の原文を掲載しています。 

 

市長直轄組織危機管理室防災企画課 


