
上半期 下半期

1 （仮称）甲府市個人情報保護条例の解釈及び運用の手引きの作成 定性 A 順調 順調 T4 総務部法制課

2 コンプライアンスの徹底 定量 A ○ ○ 順調 順調 T4 総務部人事課

3 キャリア形成の支援 定量 B ○ 順調 順調 T5 総務部研修厚生課

4 職員提案制度の活性化 定量 B 順調 順調 T3 企画部行政改革課

5 各種文書や財務会計システムによる処理の適正化 定性 B 順調 完了 T4 市民部総務課

6 市民を対象とした農業体験等の開催 定量 A 順調 順調 T5 産業部農政課

7 研修会を通じた職員（収集運搬等の委託業者を含む）の資質向上 定量 B 順調 順調 T4 環境部収集課

8 部内研修の充実とスキルアップ 定量 B 順調 順調 T4 建設部総務課

9 課内研修による業務執行力の充実 定量 B 順調 順調 T4 建設部建築営繕課

10 浄水場における技術の継承、人材育成 定性 B 順調 順調 T4 上下水道局 工務部浄水課

（4）職員提案制度の活性化（再掲） （定量）（B） （順調） （順調） （T3） 企画部行政改革課

11 業務効率の向上に向けた5Ｓの励行 定量 C 遅延 順調 T4
病院事務局総務課
医事課総合相談室

12 中核市移行に向けた効果的な組織体制の確立 定性 A ○ ○ 順調 順調 T4 市長直轄組織中核市推進課

13 効率的な組織体制の整備 定量 B ○ 順調 順調 T4 総務部人事課

14 中核市移行に伴う保健所の設置 定性 S ○ ○ 順調 順調 T4
福祉保健部保健所設置課
健康衛生課
子ども未来部母子保健課

15 寄せられた苦情のホームページへの公表 定性 B 順調 順調 T4 市長直轄組織市民の声担当

（2）コンプライアンスの徹底（再掲） （定量）（A） ○ ○ （順調） （順調） （T4） 総務部人事課

16 業務マニュアルの整備促進 定量 C 順調 順調 T4 企画部行政改革課

（7）研修会を通じた職員（収集運搬等の委託業者を含む）の資質向上（再掲） （定量）（B） （順調） （順調） （T4） 環境部収集課

17 外国人留学生と市民との協働による交流 定量 C 順調 順調 T4 市長直轄組織秘書課

18 自主防犯ボランティアとの協働 定量 B 順調 遅延 T2 市長直轄組織危機管理課

19 地域防災力の向上と防災リーダーの育成 定量 B ○ 順調 順調 T5 市長直轄組織防災企画課

20 甲府市自治基本条例の周知・啓発 定量 B 順調 順調 T4 企画部企画課

21 職員の地域活動への積極的な参加 定量 C 順調 順調 T4 企画部行政改革課

22 「甲府市公共交通体系基本構想」の推進 定性 B ○ 順調 順調 T4 企画部交通政策課

23 地域の絆づくりの推進及び自治会加入促進活動への支援 定性 B 順調 順調 T4 市民部協働推進課

24
「第３次こうふ男女共同参画プラン」及び「甲府市配偶者
等からの暴力の防止及び被害者支援基本計画」の推進

定性 B 順調 順調 T4 市民部人権男女参画課

25 高齢者見守りネットワーク事業 定量 A ○ 順調 順調 T4 福祉保健部地域包括支援課

26 環境監視員との連携による環境保全の推進 定量 C ○ 順調 順調 T4 環境部環境保全課

27 アダプト制度によるまちづくりの推進 定量 A 順調 順調 T4 建設部公園緑地課

28 教育支援ボランティアの充実 定量 B ○ 順調 順調 T5 教育部学校教育課

29 市民との協働による水源保全事業の推進 定量 B 順調 遅延 T2 上下水道局 工務部水保全課

30 開府500年に関する市民への情報発信の充実 定量 B 順調 順調 T5 企画部開府500年事業課

31 市民討議型ワークショップの推進 定性 A ○ 順調 順調 T4 企画部行政改革課

32 リニアに関する市民への情報提供の充実 定性 B ○ 順調 順調 T4 企画部リニア政策課

33 消費者問題出前講座の拡充 定量 B 順調 順調 T5 市民部消費生活課

34 議会における情報発信の強化 定性 B 順調 順調 T4 議会事務局総務課

35 市議会だよりによる情報発信の強化 定性 B 順調 順調 T4 議会事務局議事調査課

36 第73回国民体育大会冬季大会スケート競技会に関する市民への情報発信の充実 定性 A 順調 遅延 T3 教育部冬季国体課

市民
改革
の柱

推進項目

(3)中核市を見
据えた組織体
制の強化

(4)市民と信頼
の絆づくり

担当取組状況
達成度

(1)職員の意識
改革と人材育
成

(2)職員の意欲
と能力を引き
出す環境づく
り

№ 取組項目
目標
区分

難易
度

重点

平成28年度　取組項目評価結果一覧表

平成28年度

1
 

人
創
り
の
改
革

(6)市民との情
報共有・市民
参画の推進

(5)市民協働に
よるまちづく
りの推進



上半期 下半期

37 「甲府暮らしの便利帖」の協働発行 定性 B 順調 順調 T4
市長直轄組織
シティプロモーション課

38 マウントピア黒平の施設利用者拡大 定量 A 順調 順調 T4 企画部地域振興課

39 新たな民間活用の推進 定性 B ○ 順調 順調 T4 企画部行政改革課

40 リサイクルプラザの施設利用者数拡大 定量 B 順調 順調 T3 環境部減量課

41 勤労者福祉センター、市民いこいの里の利用者の拡大 定量 B 順調 順調 T4 産業部雇用創生課

42 寺川グリーン公園の施設利用者拡大 定量 A 順調 順調 T5 産業部林政課

43 小学校給食調理業務の民間委託化 定量 A ○ 順調 順調 T4 教育部学事課

44 新たな外部評価制度の導入 定性 A 順調 順調 T4 企画部行政改革課

45 施策評価の導入 定性 A ○ ○ 順調 順調 T4 企画部財政課

46 農業委員会法改正に伴う新たな委員会組織の構築 定性 A 順調 順調 T4 農業委員会事務局

47 トップマネジメント支援体制の充実・強化 定性 A 順調 順調 T4 市長直轄組織都市戦略課

48 郵便料の節減 定性 B 順調 順調 T4 総務部総務課

49 随時検査の実施による工事品質の向上 定量 B 順調 順調 T4 総務部指導検査課

50 民生委員児童委員協議会の担当区域台帳等の整備 定性 B 順調 順調 T4 福祉保健部総務課

51 部内における業務マニュアルの一括管理及び情報共有 定性 B 順調 順調 T4 子ども未来部総務課

52 環境部における複写機の使用枚数の抑制による経費削減 定量 B 遅延 完了 T3 環境部総務課

53 産業部における複写機の使用枚数の抑制による経費削減 定量 B 順調 完了 T5 産業部総務課

54 定型業務の事務効率化 定性 B 順調 順調 T3 建設部建築指導課

55 財務会計事務の適正な事務処理の確立 定性 B 順調 順調 T4 会計室

56 教育部における複写機等の経費削減 定量 B 順調 完了 T3 教育部総務課

57 ペーパーレスの推進 定性 B 順調 完了 T4 教育部生涯学習文化課

58 事務局における複写機の使用枚数の抑制による経費節減 定量 B 順調 完了 T5 教育部商業高等学校事務局

59 投票所入場券の活用 定性 A 順調 順調 T4 選挙管理委員会事務局

60 効率的・効果的な監査事務の推進 定性 A 順調 順調 T4 監査委員事務局

61 マイナンバー制度を活用した行政サービスの提供 定性 A ○ ○ 順調 順調 T4 総務部情報課

62 入札方法等の検討 定性 C 順調 順調 T4 総務部契約課

63 簡素で持続可能な窓口運営の実現 定性 A 順調 順調 T4 市民部市民課

64 固定資産（土地・家屋）評価要領の整備 定性 A 順調 順調 T4 市民部資産税課

65 救急あんしん情報セット配付（障がい者）事業 定量 B 順調 順調 T5 福祉保健部障がい福祉課

（6）市民を対象とした農業体験等の開催（再掲） （定量）（A） （順調） （順調） （T5） 産業部農政課

66 統合型ＧＩＳを活用した開発許可等の情報管理と共有化 定量 C 遅延 順調 T4 建設部都市計画課

67 地籍調査データを活かした市民サービスの向上 定性 B 順調 順調 T4 建設部地籍調査課

68 質の高い図書館サービスの提供 定量 B 順調 順調 T4 教育部図書館

2
 

業
務
の
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業
務
の
改
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(1)民間活用の
推進

(2)新たな行政
経営システム
の構築

（3）事務事業
の見直し

(4)質の高い行
政サービスの
提供
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上半期 下半期

69 使用料及び手数料の見直し 定性 B ○ 順調 順調 T4 企画部総務課

70 関与法人の適正化 定量 C ○ 順調 順調 T4 企画部行政改革課

71 健全な財政運営の堅持 定量 B ○ 順調 順調 T4 企画部財政課

72 中道支所電気料の節減 定量 B 順調 順調 T4 市民部中道支所

73 上九一色出張所電気料の節減 定量 B 順調 順調 T4 市民部上九一色出張所

74 環境センター管理棟省電力化対策 定性 B 順調 順調 T4 環境部処理課

75 甲府市土地開発公社の見直し 定性 A ○ 順調 順調 T4 建設部都市整備課

76 学校施設電気料の節減 定量 B 順調 順調 T4 教育部商科専門学校事務局

77 移住・定住施策の推進 定量 A ○ 順調 順調 T5 企画部地域振興課

78 広告収入の拡大 定量 C ○ 順調 順調 T4 企画部行政改革課

79 ネーミングライツの検討・導入 定性 A ○ ○ 順調 順調 T4 企画部行政改革課

80 国民健康保険料の収納率の向上 定量 S ○ 順調 順調 T4 市民部国民健康保険課

81 法人市民税の公平・適正な課税の推進 定性 B ○ 順調 順調 T4 市民部市民税課

82 納税しやすい環境づくり 定量 A ○ 順調 順調 T4 市民部収納課

83 税収確保対策会議による市税収入の確保 定性 B ○ 順調 順調 T4 市民部滞納整理課

84 市税の収納率の向上 定量 A ○ 順調 順調 T4 市民部滞納整理課

85 不正受給に係る返還金の確実な徴収 定量 B ○ 遅延 順調 T5 福祉保健部生活福祉課

86 後期高齢者医療保険料の収納率の向上 定量 C ○ 順調 順調 T4 福祉保健部高齢者福祉課

87 介護保険料の収納率の向上 定量 B ○ 順調 順調 T4 福祉保健部介護保険課

88 「甲府市子育てガイドブック」への有料広告掲載の拡大 定量 B 順調 順調 T5 子ども未来部子ども支援課

89 保育料の口座振替率の向上 定量 B 順調 順調 T4 子ども未来部子ども保育課

90 産業立地について 定性 A 順調 順調 T3 産業部産業立地課

91 観光振興における交流人口の増大 定量 B ○ 順調 順調 T4 産業部観光課

92 ジュエリー産業の集積と中小企業・小規模企業振興施策の推進 定量 A ○ 順調 順調 T4 産業部商工課

93 住宅使用料の収納率の向上 定量 A ○ 順調 順調 T3 建設部住宅課

94 旧アーバン新土地用地駐車場使用料及び目的外使用料の収納率の向上 定量 B 順調 完了 T4 建設部区画整理課

95 墓地使用料の収納率向上 定量 B 順調 順調 T4 建設部公園緑地課

96 道路占用料及び法定外公共物占用料の収納率の向上 定量 C 順調 順調 T4 建設部道路河川課

97 地方卸売市場の経営健全化 定量 S ○ 遅延 遅延 T4 産業部経営管理課

98 消費電力量の削減による地方卸売市場の経営健全化 定量 B 順調 順調 T1 産業部経営管理課

99 市立甲府病院の健全な経営基盤の確立 定量 S ○ 順調 順調 T4 病院事務局経営企画課

100 上下水道局における複写機の使用枚数の抑制による経費削減 定量 B 順調 完了 T4 上下水道局 業務部総務課

101 上下水道事業の経営改革の更なる推進 定性 B ○ 順調 順調 T4 上下水道局 業務部経営企画課

102 水道料金及び下水道使用料の収納率の向上 定量 B ○ 順調 順調 T4 上下水道局 業務部営業課

103 下水道未接続家屋の接続促進 定量 B 遅延 順調 T3 上下水道局 業務部給排水課

104 №2汚泥焼却炉における重油削減 定量 B 順調 順調 T5 上下水道局 工務部浄化センター

105 公共施設等マネジメントの推進 定性 A ○ ○ 順調 順調 T4 総務部財産活用課

106 借地スポーツ施設の在り方の検討 定性 B 順調 順調 T4 教育部スポーツ課

107 最新形耐震管導入による効率化 定量 A 遅延 遅延 T1 上下水道局 工務部計画課

108 コスト縮減を兼ねた水道管路耐震化の促進 定量 B 遅延 順調 T5 上下水道局 工務部水道課

109 下水道施設の地震対策（管路施設）工法の選定 定性 B 遅延 順調 T4 上下水道局 工務部下水道課

110 公有財産の利活用の推進（未利用市有地等の売却） 定量 B ○ 順調 順調 T5 総務部財産活用課

111 法定外公共物（市有資産）の有効活用 定量 B 順調 順調 T4 建設部道路河川課

(3)公会計改革を
通じた経営の強
化

112 統一的な基準による地方公会計の整備 定性 B ○ ○ 順調 順調 T4 企画部財政課

(1)健全な財政
運営の推進

(2)財源の開拓
と確保

(3)地方公営企
業の健全経営
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(1)公共施設等
マネジメント
の推進

(2)市有資産の
有効活用
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