
甲府市介護認定調査支援システム導入等業務についての質問に対する回答 

 

令和８年９月３日（木） 

 

No 該当箇所 質問 回答 

1  

仕様書 

Ｐ2 

4-(1)-ア  

本システムの

導入に係るソ

フトウェア等

の調達及び機

器設定 

「本システムで利用する機器は本市

が別途調達した機器を提供する」と

ありますが、ご提供時期についてご

教示ください。 
 

契約等の状況により前後する可能性が

ありますが、11月中旬までに調達する

予定です。 

2  

仕様書 

Ｐ2 

4-(1)-イ 

介護保険シス

テムとのデー

タ連携設定 

本調達業務に際し、介護保険システ

ム側のシステム改修は発生する想定

でしょうか。 また、その場合、改

修費用は本調達には含まれないとの

認識でよろしいでしょうか。 

本業務に介護保険システム側のシステ

ム改修は含みません。介護保険システ

ムの改修は本市で対応します。 

3 

仕様書 

Ｐ3 

6-(1) 

システム構成 

導入実績について質問させてくださ

い。 提案予定のシステムは複数の

自治体で実証実験の実績がありま

す。導入実績のあるパッケージシス

テムと定義されていますが、本件の

要点を満たすことは出来ますでしょ

うか。 

実証実験であっても、3か月以上の導

入実績がある場合は要件を満たしたも

のとみなします。 

4 

仕様書 

Ｐ3 

6-(1) 

システム構成 

LGWAN接続の閉域網でサービスを提

供する場合は、「オフライン運用を

前提としたシステムとする」という

要件を満たしますか。 

クラウドを利用せずに閉域のネットワ

ークを使う想定のため、要件を満たし

ます。 



5  

仕様書 

Ｐ6 

6-(2)-ウ⑨ 

Wi-Fi接続制限 

「タブレットは特定の SSIDのみ Wi-

Fi接続を可能とするよう制御するこ

と」とありますが、想定されていま

す Wi-Fi環境についてご教示くださ

い。 

特定のSSIDのみ接続許可の設定を施

すにはMDMツールが別途必要となり

ますが、貴市ご提供機器側に含まれ

るとの認識でよろしいでしょうか。  

タブレットについてはオフライン運用

を想定しており、特定の SSIDで Wi-Fi

環境に接続する想定がないため、仕様

書 6-(2)-ウ⑨の記載内容を「タブレッ

トは Wi-Fi接続ができないよう制御す

ること。なお、Wi-Fi接続制限の設定

に係る費用等は事業者の負担とす

る。」に修正します。 

6  

仕様書 

Ｐ6 

6-(3) 

データ連携要

件 

本質問書 No.2にも関わる内容です

が、介護保険システムとの事前テス

トを行う旨の記載がございます。実

施要領に記載されている本調達業務

の運用保守業務は令和 8年 12月 1

日からとなっておりますが、介護保

険システム側でシステム改修が発生

する場合、運用保守業務開始前には

完了し、テストが行えるという想定

でしょうか。 

運用保守業務の開始時期は予定であ

り、介護保険システム側のシステム改

修の進捗状況に応じて協議を行い、運

用保守業務の開始時期を調整する想定

です。 

7 

仕様書 

Ｐ7 

9 

その他留意事

項 

(4) 

「本市の情報セキュリティポリシ

ー」は、「甲府市情報セキュリティ

ポリシー」でよろしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

 

 

 


