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１. 地域公共交通における法律の定義



１. 地域公共交通における法律の定義

・ 地域公共交通の活性化及び再生に関する法律

第2条1項

地域公共交通

地域公共交通地域住民の日常生活若しくは社会生活における

移動又は観光旅客その他の当該地域を来訪する者の移動のため

の交通手段として利用される公共交通機関をいう。



１. 地域公共交通における法律の定義

・ 地域公共交通の活性化及び再生に関する法律

第2条11項

地域旅客運送サービス継続事業一般乗合旅客自動車運送事業又は国内一般旅

客定期航路事業に係る路線等（路線若しくは営業区域又は航路をいう。以下

同じ。）で収支が不均衡な状況にあるものにおける運送を継続するために行

う事業であって、地方公共団体がそれぞれ一般乗合旅客自動車運送事業者又

は国内一般旅客定期航路事業を営む者で当該路線等における運送を実施する

者を国土交通省令で定めるところにより選定し、当該選定をした者への支援

を行うことにより、当該選定をした者に引き続き当該路線等における運送を

実施させるものをいう。



１. 地域公共交通における法律の定義

• 交通政策基本法

第5条 交通の適切な役割分担及び有機的かつ効率的な連携

交通に関する施策の推進は、徒歩、自転車、自動車、鉄道車両、船舶、航空機そ

の他の手段による交通が、交通手段（交通施設及び輸送サービスを含む。以下

同じ。）の選択に係る競争及び国民等の自由な選好を踏まえつつそれぞれの特

性に応じて適切に役割を分担し、かつ、有機的かつ効率的に連携することを旨

として行われなければならない。



２. 2024年問題



２. 2024年問題

• 2024年問題とは、「時間外労働の上限規制」および、その他

の関連法における労働基準見直しにより生じる様々な問題の

総称のこと。

• 2024年問題働き方改革の一環として2024年4月から自動車運

転業務にも時間外労働に規制がかけられた。



バス運転手の労働状況について

1日の拘束時間は、13時間を超えないものとし、拘束時間を延長
する場合、最大拘束時間を15時間とする。

1日の休息期間は、勤務終了後、継続11時間以上の休息期間を基
本とし、継続9時間を下回らない。

運転者の運転時間の限度は2日を平均し、1日当たり9時間、４週
を平均して1週当たり40時間を超えないものとする。また、連続
運転時間は、4時間を超えないものとする。



時間外労働の上限規制によるバス業界の主な懸念事項

① 乗車数の少ない時間帯における運行本数減便（平日の昼間や夜間など）

② 基礎路線数や運行本数の減便・減少・短縮

③ 需要の少ない地域からの事業所撤退（過疎地域など）

④ 通勤・通学時間帯の車内混雑

⑤ 乗車運賃の値上がり など



全国の年齢別
第二種免許保有数

•すべての区分を見ても45歳以上
の第二種免許保有率が高い。

•若い世代の保有率が少ないこと
が読み取れる。



バス業界など、慢性的な人手不足に悩まされている業界で
は、時間外労働を制限することで業務に悪影響が発生する。

時間外労働の上限規制によりドライバーの業務時間

が短縮されることで、路線バスのダイヤに乱れが生

じる。

運行便数の減少や廃止を生み、サービス利用者はもちろ

ん、事業者やドライバーの利益も圧迫。特定の地域一帯

から路線バス事業所自体がなくなってしまう可能性さえ

秘めている。



３. 甲府市の地域公共交通の現状と課題



３. 甲府市の地域公共交通の現状と課題

① バスの運転手不足

② バス利用者の回復

③ タクシーの運転手、事業者の減少



①バスの運転手不足

•運転手が減っている原

因として運転手の高齢

化、担い手不足、コロ

ナによる収入の減少か

ら辞める・辞めさせら

れた人が挙げられる。



②バス利用者の回復

• コロナ以前の数値には戻っ

ていないが、路線バスの利

用者はコロナ明けから回復

傾向にある。

• インバウンドにより外国人

観光客の増加で今後も増え

ていく可能性がある。

甲 府 市 地 域 公 共 交 通 計 画
令 和 6 年 甲 府 市



令 和 5 年  山 梨 県 観 光 入 込 客 統 計 調 査 報 告 書 
山 梨 県



③タクシーの運転手、
事業者の減少

• 夜間や路線バスが無い地域の

交通手段としてタクシーを利

用している方も多い。

• しかし、事業者数、車両数と

もに減少傾向にある。



課題まとめ

利用客

交通弱者(高齢者や車
のない人)の増加

訪日外国人の増加

事業者

事業者数の低下

バス・タクシー運転
手不足



４. 私たちが考える
      地域公共交通の政策



４. 私たちが考える地域公共交通の政策

① デマンド交通の推進

② 免許返納推進（特典付き）

③ ライドシェアの運行



① デマンド交通の推進

甲 府 市 地 域 公 共 交 通 計 画
令 和 6 年 甲 府 市







① デマンド交通の推進
運転手不足の解消のため甲府の上九一色村・

中道地区のコミュニティバスは、通勤通学の

朝夕のみにして、日中の便は廃止

しかし、コミュニティーバスを運営している

富士急バスは、収入が減り、利用してる人達

は、足がなくなってしまう

そこで、デマンド交通を導入して、それを富

士急バスに委託することで富士急バスは新た

な収入確保できる



① デマンド交通の推進

利用者の方は予約が
必要にはなるが、バ
スに比べて停留所を
たくさん設置できる
ため家の近くから乗
れるようになる。

01
定時運行じゃない
ため乗り逃しや好
きな時間に買い物
や病院行けないな
どの不満を解消で
きる。

02
乗り合いのため住
民の交流の場にな
る。

03







東村山市予約型乗合交通（実証実験）

市内の公共交通空白地域等の利便性向上のため、事前登録・事前予約
により、各公共交通空白地域から最寄りの主要駅まで、市内に設置さ
れた乗降場間を乗用車（タクシー車両）で乗合により運行するサービス。

実施期間 令和7年1月20日から令和7年6月30日まで

運行日 月曜日から金曜日の9時から17時まで（土曜・日曜日、祝・休日を除く）

対象者 市内在住のかた（全年齢対象）
（注記）18歳未満の方の登録につきましては、保護者の同意が必要となります。

運賃 1人1回現金500円（未就学児は保護者1人につき1人無料）

予約期間 利用日時の2週間前から24時間前まで

運行事業者 東京交通株式会社・三幸交通株式会社



甲府市の取り組み

範囲を広げて実証実験を行う

対象年齢を下げる

料金を下げる



② 免許返納推進

山梨県民は、自家用車を持つ人が多い。

その中でも高齢者事故多く、免許返納したいけど
できない人もいる。

免許返納するとバスが安く使えたり、デマンド交通で
時間を気にせずに利用ができると免許返納してバス利
用者も増える。免許返納は特典付きであることが重要。

需要が増加することによって運転手の収入が上がり、待
遇改善されれば運転手不足解消つながるのではないか。



山梨県の運転免許保有者状況
60歳未満の免許
保有者は減少傾向

60歳以上の免許
保有者は増加傾向



令和５年における交通事故の発生状況について
令 和 ６ 年 警 察 庁 交 通 局



自動車運転免許返納
支援事業の事例

• 福井県鯖江市では、平成19年度から、自

動車運転免許を自主返納する65歳以上

の方々を対象に、市内を走るコミュニ

ティーバスの1年間無料バス券を配布す

る取り組みを行っている。

• これは高齢者が加害者となる交通事故が

増加する中で、高齢者の事故を削減する

こと、バスの利用促進を図ることを狙い

としている。



・山梨県の取り組みとして

自主返納した方限定の割引チケット

通常価格よりも安価な自主返納した方専用の年間パスポート

甲府市は、住民登録している70歳以上の方でなおかつ有効な免許証
を自主返納した方に、ICカードPASMO１万円相当分を贈呈している。
（返納した時のみ）

上記のみでは不足していると考えられるため以下のものを提案する。



③ ライドシェアの運行

そもそもライドシェアとは？

•一般ドライバーが自家用車を活用して、
他の利用者と座席をシェアしながら運送する相乗りサービスのこと。

いつから日本に？

• 2024年4月から日本版ライドシェアが開始

カーシェアリングとの違いは？

•カーシェアリングが車の貸出を目的に「ドライバー」と「車」をマッチング。

•ライドシェアではアプリ上で「ドライバー」と「利用者」をつなぐ。

タクシーとの違いは？

•タクシーサービスは法律に基づいて様々な規制の下で運行。

•ライドシェアはプラットフォームを通じて一般ドライバーと乗客をマッチング。



海外版と日本版ライドシェアの違い

・PHV型とTNC型ライドシェアの2種類
⇒国によって採用している型は違う

（アメリカではTNC型、イギリスではPHV型など）
・24時間365日ライドシェアを運行できる。

海外版ライドシェア

日本版ライドシェア

・自家用有償旅客運送制度と自家用車活用事業の2種類
⇒道路運送法78条2号と同条3号に記載

・タクシーが不足する地域・時間帯を特定し、
地域の自家用車・一般ドライバーを活用して不足分を供給。



・山梨県の取り組みとして

・2024年12月27日運行開始

・運行時間は金曜と土曜日の午後4時台から翌午前5時まで対応

・料金はタクシーとほぼ同額

自家用車活用事業に当てはまる

対象地域は、甲府、東部・富士五湖、峡東の3つのエリア



ライドシェア取り組み事例

・相乗り交通プロジェクト 北海道天塩町

・ノッカル中田 富山県高岡市中田地区

・らくらく送迎 大阪府池田市伏尾台

・ノッカルあさひまち 富山県朝日町



ライドシェア取り組み事例
-北海道天塩(てしお)町の事例-







「相乗り」の仕組み
〈2種類の相乗り〉

コストシェア型 オンデマンド配車型

料金体系 実費に基づき算出
（割り勘）

ドライバーに賃金支払

い

運行距離 長距離中心 短距離中心

予約の可否 ○ ×

⇒天塩町では、「コストシェア型」の「相乗り」を選択

〔理由〕 ・天塩～稚内間の移動に限定：既存事業者（タクシー）民業と競合、圧迫しない
・初期投資不要、維持コスト低、持続可能性有り









ライドシェアのメリット

低料金で

利用できる
利便性の向上

移動を
楽しめる

自身の車で収

入を得られる

飲酒運転を

減らせる



ライドシェアのデメリット

ドライバーの
資質や運転
技術の問題

事故が発生
したときの
補償問題

安全性の
問題



５. まとめ ・バスの運行本数を効果的にする

・バス運転手の負担を減らす

•運営側→費用削減や運転手の疲労軽減

デマンド交通を推進する

•バスの時間を気にすることなく利用できる

ライドシェア進める

•様々な人と交流できる機会をつくることが
できる



地元の学生や高齢者の
利用

一部観光客の利用

+
タクシーやバスの運転

者の負担軽減

+
住民同士の憩いの場

ライド

シェア

デマン

ド交通



6．今後の展望



Step

01

Step

02

Step

03

デマンド交通の推進

免許返納推進

ライドシェアの運行

私たちの考える3つのステップ
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ご清聴有り難うございました。

片田ゼミ Aチーム
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