
 

指摘事項等 お受けした日 令和５年４月２０日 

件 名 甲府駅南口の公共トイレについて 

内 容 

・手洗い場のハンドソープが空だったので、補充してほしい。 

対応状況 担当部署  産業部 観光課 

⇒ご不便をお掛けしたことを謝罪し、早急に対応する旨を伝えた。 

 

・担当課から清掃委託業者に対応を依頼し、すぐに補充を行った。 

・毎日行う清掃の際に、補充の確認をするよう改善した。 

 

 

 

 


