
　相談員は、全員専門の資格を持っているそう。年齢も
得意分野もさまざまなので、相談内容を共有し常にワン

チームで相談にあたっています。
センター内はとても和やかな雰囲
気でした。この和やかさが、相談
者に寄り添う姿勢へつながってい
るのかもしれません。相談は、平
日の午前９時から午後４時（水曜日
は午後６時）まで受け付けています。

今月の担当レポーター　沓間　聖

市民レポーターブログ 検索市民レポーターブログ
もご覧ください▶

【市ホームページ】

➡

　「消費者が被害にあうと悲しくな
る」、「相談者からの感謝の言葉にや
りがいを感じる」という相談員さん
のお話が印象に残っています。いた
だいたリーフレットにはたくさんの
情報があり、まずは消費生活につい
て知ることが大切だと思いました。

　センターでは、トラブル事例やアドバイスなど、消
費生活に関する情報をポスターやリーフレットで発信
しています。小学生や保護者を対象にしたものや、高
齢者とその家族を対象にしたもの、
クーリング・オフや通信販売につ
いてまとめたものなど、イラスト
や図を使い具体例が示されていて、
とてもわかりやすいです。消費者
問題を身近に感じてもらうため、
出前講座や消費生活展などの啓発
活動も行っているそうです。

▲相談件数は１日 10 件以上。
問題点を一緒に整理するこ
とで、解決のヒントが見つ
かることも！

　「４月は新生活を始める方が多く、クレジットカー
ドをつくったり住まいの契約をしたり、消費生活に注
意を払う機会が増えます。少しでも不安や疑問を感じ
たら、自分だけで判断せず、まずは相談してください。
契約後だと対処が難しいことや期限内に対処しなけれ
ばならないこともあるので、恥ずかしいと思わず、す
ぐに相談してほしいです。契約書や通信記録をきちん
と保管しておくことも大切ですよ」
　デジタル化や国際化が急速に進展したことで生活は
便利になりましたが、トラブルに巻き込まれる可能性
は高まっているそうです。相談できることを知ってい
るだけでも安心ですね。

安全安心で暮らせるように    「甲府市消費生活センター」「甲府市消費生活センター」  
▲ センター（窓口）は市役所本庁舎

４階にあります。まずは電話で
ご相談ください！

▲ センターにある、たく
　 さんのリーフレット

甲府市消費生活センター甲府市消費生活センター

☎ 055（237）5309
本誌 18 ページ「目指そう！賢い消費者！！」もご覧ください

　甲府市消費生活センターでは、消費生活に関する相談を受け、トラブルの解決をサポー
トしたり、被害を未然に防げるよう情報提供を行ったりしています。

　今シーズン、キャプテンに就任しました。
決まったときはかなり責任を感じましたが、
いい意味で肩の力を抜き、自分らしく頑張り
ます。今のチームはみんな良いパーソナリ
ティを持っているのが特徴で、キャンプを通
して仲も深まりとても明るいです。全員が一
つの塊となって攻守に躍動する姿をぜひご覧
ください！サポートしてくださる方々と山梨

県のために、J1 昇格めざして１試合１試合全力で戦いますので、
応援よろしくお願いします！

１試合１試合を全力で戦う！
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太 選手（DF㉒）～

【プロフィール】
千葉県出身。180cm、76kg。Ｂ型。在籍４年
目（17-19 年在籍）。座右の銘は「一喜一憂しな
い！」。休日はゴルフをすることが多く、これ
からコーヒーを嗜

たしな

みたい。甲府でお気に入りの
場所は温泉全般。懐かしい飲食店やお店を見て、
いろいろな記憶がよみがえってきました！

ホームゲーム日程ホームゲーム日程
（ＪＩＴ  リサイクルインク  スタジアム）

問㈱ヴァンフォーレ山梨スポーツクラブ
　 事務所… ☎０５５（２５４）６８６７

４月 ５日㈯ 13：30～ vs いわきＦＣ
４月19日㈯ 14：00～ vs Ｖ・ファーレン長崎
４月29日（火・祝）14：00～ vs ベガルタ仙台
５月 ３日（土・祝）13：30～ vs 徳島ヴォルティス

©VFK

資格を持ったプロに相談！資格を持ったプロに相談！

消費生活に関する情報をお知らせ消費生活に関する情報をお知らせ

新生活が始まる方へメッセージ新生活が始まる方へメッセージ

とびだせ！市民レポーター !とびだせ！市民レポーター !イメージキャラクター

かわせみくん

▲好きなアーティスト「Def Tech」と
　（写真：小出選手提供）

広報こうふ　　　２６

申

応募  ４月１日㈫ 10:00 ～ 15 日㈫
※当選者のみ４月 18 日㈮ごろにメールで連絡

席種  バック自由席対象 甲府市在住の方

❶ エスコートキッズ ……………… 20 人　
❷ フェアプレーフラッグベアラー…６人
❸ ピッチ内ウォーミングアップ見学

  （選手とのハイタッチあり）… 10 組 20 人
※対象は市内在住の小学生（❸は小・中学生と保護者）
※イベント後、試合を観戦できます

下記イベント参加者も同時募集下記イベント参加者も同時募集 

申込はこちらから
※Ｊリーグ ID への

登録が必要です

▼ 観戦 ▼イベント 

スタジアムで

応援しよう !

抽
選
で500組1000人 を　　観観戦無料招待！！

５月３日５月３日はは甲府市サンクスデー甲府市サンクスデー

おかえり !


